
運河プラザを本部利用する際の注意事項 

 

■はじめに 
運河プラザは、一般のお客様も利用する施設です。一般のお客様にご迷惑

とならないように、生徒さんにご指導をお願いします。 
 
○ 騒いだり、走ったりしないようにしてください。 

○ 休憩スペース、喫茶前スペースは、一般のお客様が利用されます。生徒さんの休憩や

昼食の場所としてのご利用はできません。 

○ 忘れ物が大変多くなっております。ご出発の際に、手回り品の確認をお願いします。 

 

■本部利用する際の注意事項 

○ 発着時には、必ずインフォメーションにお声掛けください。キャンセルや遅れる場合

には、必ずご連絡ください。 

○ 生徒さんの集合場所には、運河プラザの前庭をご利用ください。その際に、運河プラ

ザの出入口付近をふさがないようにご配慮ください。 

○ 先生方、旅行会社の添乗員の方の待機場所については、こちらであらかじめ指定させ

ていただきます。場所の変更はいたしかねますのでご了承ください。 

○ 運河プラザの電話及び FAX を連絡用に使用することはできません。 

○ ごみは、お持ち帰りください。 

○ 荷物のお預かりはできません。 

 

■その他 

○ 研修等で生徒さんから観光案内所職員にご質問がある場合には、事前に質問事項を

FAX 等でお送りください。 

○ お土産コーナーでのお会計の際に学校名を伝えると、生徒さんは５％割引（一部商品

を除く）になりますので、是非ご利用ください。 

○ その他ご不明な点などがありましたらご連絡ください。 

 

※ 当プラザは、北海道の営業許可倉庫として第１号免許を取得したことで知られる「旧

小樽倉庫」（明治 23～27 年建設）を改装した建物であり、「小樽市指定歴史的建造物」

にも指定されています。観光情報の提供や地場産品の展示・販売などを行っていますの

で、こちらも是非ご利用ください。 

※ 営業時間は、9:00～18:00（季節、イベントに応じて時間延長あり）です。 

※ ご利用日の前日（営業時間内）までに申請をお願いいたします。 

 

【連絡先】一般社団法人小樽観光協会事務局 

〒047-0007 小樽市港町 4-3 

TEL 0134-33-2510／FAX 0134-23-0522 
 

運河プラザ国際インフォメーションセンター 

〒047-0031 小樽市色内 2-1-20 

TEL／FAX 0134-33-1661 


